
 

お客様導入事例 

Space and Floor Planning（スペース、フロア計画）、 
Assortment Management（品揃え管理） 
 
 

 
 

wilko、Blue Yonder により 
地域の買い物客のニーズに応え、
収益を向上 
 
 
 

結果 
• 最も売れている SKU の
売上が最大 10% 増加 

• 棚替えごとに売上の 
5% 増加の見通し 

• 新たな販売スペースを
5% 解放し、 
余剰在庫を 2% 削減 

最も売れている商品の売上が最大 10% 増加 
「Blue Yonder の棚割りと品揃えの最適化機能は、wilko が販売計画に関す
る決定を事実に基づいて行い、全店舗のすべての棚に対してデータ主導の戦略を
一貫して実施することを可能にしました。この結果、400以上の店舗で、最も売れ
ている必需品の売上の最大 10% の増加を実現できました。」 
– 上級戦略的スペースプランナー 
 
課題︓ 
• 1930 年にレスターの 1 店舗から始まった wilko は現在、400 以上の店舗
を抱える、英国大手の家庭・園芸用品の小売企業です。 

 
• 以前は wilko には地域の買い物客のデータを集めて適用する手段がなかっ
たため、商品の品揃えやディスプレイが十分とは言えませんでした。 

 
• wilko は、計画チームの効率性と俊敏性を向上させ、事実に基づいた決断を
行えるように、Blue Yonder と提携し、データ主導の自動化されたスペースと
フロア計画ソリューションをクラウドベースで導入しました。 

 
棚替えごとに売上の 5% 増加の見通し 
「Blue Yonder の品揃え最適化機能を使用して新たなレイアウトの変更の成果
を予測できることにより、wilko のスペースチームは棚替えに関して自信を持って 
正確に決定を行えるようになりました。この結果、品揃えの合理化と最適化を通し
て、一般的に棚を入れ替える際に、売れ行きの悪い商品の 20% を取り除き、 
平均で 5% の売上増加を達成できました。」 
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スペースの使い方の改善により店舗備品を
350,000 ポンド節約 
「Blue Yonder のフロア計画機能では、400 以上ある 
wilko の店舗の備品を 1 か所で把握して追跡することが  
可能です。在庫予測やレイアウト変更をより素早く正確に 
実施できることにより、利用可能なスペースの価値を最大限
に引き出すことができます。これにより 5% の販売スペースを 
追加で解放し、備品の再利用で 350,000 ポンド節約し、 
レイアウト内で重複している在庫を 2% 減らすことができ  
ました。」 
 
効率性の向上によりスタッフがスペース計画に 
専念可能に 
「クラウドモデルの活用と棚割り作成プロセスの自動化により、
wilko のスペースチームは管理から分析中心の考え方へと 
変わりました。俊敏性や反応の速さが増しただけでなく、プラン
ナーはより効率的で生産的に作業できるようになりました。」 
 
ソリューションのメリット 
• 自動化とデータサイエンスは精度および効率性を向上させ
るため、wilko は継続的な需要の変化に迅速に対応で
きます。購買に関する洞察、店舗レイアウト、スペースと棚
の空き状況を、買い物客に関するインテリジェンスと組み
合わせることにより、ディスプレイや視覚的な販売方法を
地域の買い物客のニーズと的確に一致させることが可能
です。 

 
• Blue Yonder Space & Floor Planning ソリューション
により、wilko は 400 以上の店舗のあらゆるレベルで  
スペースを最適化できるため、各商品がピーク需要に対応
可能になり、欠品を防ぐことができます。 

• Blue Yonder は、収益を増やし、財務利益を最大化 
する高需要の商品カテゴリー専用のスペースを優先させる
ことにより、wilko の収益性の向上および売上の増大も
サポートします。 

 

Blue Yonder が持つ専門知識 
「Blue Yonder は小売サプライチェーン
のあらゆる部分を理解していて、小売業
者の実際のニーズに応えられるソフトウェ
アを開発しています。Blue Yonder の 
スペース&フロア計画ソリューションを活用
することで、市場データの集計をはるかに
超えた、非常にローカルできめ細かい、 
正確なレベルで買い物客のニーズをより
良く理解できるようになりました。単に 
商品を棚に並べるだけでなく、分析的か
つ戦略的に行動することで、売上を拡大
し、 買い物客の需要に応えています。」 
– 上級戦略的スペースプランナー 
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