
 

 

 

お客様導入事例 

倉庫管理 
 
 

 
 

Accel社、Blue Yonder で 
倉庫管理の生産性を 35% 改善 
 
 
 

成果 
• 倉庫業務の生産性が 

35% 向上 

• リアルタイムの在庫 
可視性と商品追跡 

• インテリジェントで自律的な
意思決定 

• 需要の変動に対応する 
スピードと俊敏性の向上 

19 カ所の配送センターで生産性を 35% 向上︓ 

「Accel の戦略的課題の一つは、倉庫業務と在庫を完全に可視化し、管理する
ことです。これにより、業務に最大限のスピードと即応性を提供します。Blue 
Yonder の倉庫管理機能にはモバイル音声テクノロジーが組み込まれているので、
多くの手作業プロセスが解消され、リアルタイムで接続して倉庫の作業生産性が
35% 上昇しました」—システム開発マネージャー  

Manuel Vazquez Caro 氏 
 
Accel Logistics 社はメキシコ物流市場のリーダー企業であり、在庫管理、梱
包、配送、輸送のサービスを提供しています。19 カ所の地域倉庫に 28,000 平
方メートル以上の倉庫スペースを確保しています。 
 

ビジネス課題︓ 

Accel 社は、長年にわたって Blue Yonder の倉庫管理ソリューションを信頼し
ており、配送センターのプロセスを合理化してきました。その結果、コストの削減、生
産性の向上、優れたカスタマーサービスを達成しています。近年は物流に対する市
場の要望が急速に拡大していますが、そのような要望を予測できない傾向も強く
なっています。 
 

Blue Yonder ソリューション︓ 

Accel 社は、変動が激しい需要に対応するスピードと俊敏性の向上を目指し、
同社の Blue Yonder ソリューションをクラウドへ移行することを決断しました。
Blue Yonderは、クラウド移行において Netlogistik 社と提携しました。 
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デジタル化によるスピードと精度の大幅な向上︓ 

「Accel 社は、Blue Yonder および Netlogistik 社と提
携して、音声による管理やリアルタイムの商品追跡などによる
デジタル化で 19 カ所の倉庫を変革し、日常業務のスピードと
精度が飛躍的に向上しています。これによってこれまで以上に
優れたサービスと価値を顧客に提供でき、競争が激しい 3PL
物流市場での成功で重要な要因となっています」 
 

Netlogistik社のサポートでクラウドへの 
シームレスなアップグレード︓ 

「真のデジタル変革を達成するには、既存の Blue Yonder 
倉庫管理ソリューションを Microsoft Azure クラウドプラット
フォームへ移行する必要がありました。Netlogistik 社のサ
ポートにより、配送センターで日常業務を中断することなく、こ
の移行がシームレスに進みました」 
 

自動化の推進でサービスの向上と 
コストの削減を達成︓ 

「Blue Yonder の倉庫管理は、手作業の能力を超える AI
を採用しています。データを取り込んで高度な分析を行い、顧
客サービスとコスト管理のバランスが取れた最適な意思決定
が自律的にできます」 

ソリューションのメリット︓ 

• Blue Yonder の倉庫管理ソリューションにより、Accel 
社はリアルタイムの可視性と管理を強化できます。その結
果、同社は混乱にも対処して作業を最適化し、顧客の
要望に対応できます。 

• Blue Yonder の倉庫管理で採用している AI エンジン
は、広範なサプライチェーンにわたるリアルタイムのデータを
考慮し、戦略的な対応方法を自律的に作成して、コスト
とサービスの成果を最大限にします。 

• Blue Yonderのクラウドデリバリーモデルは、Microsoft 
Azure でホストされ、Netlogistik 社のサポートで導入さ
れました。これによって、Accel 社では、需要に応じた拡張
性、迅速な配送、総所有コストの削減、ソフトウェアのシー
ムレスなアップグレードが可能になりました。 

 

Blue Yonderの専門知識︓ 

「きわめて重要なプロセスを当社で自動化してデジタル化する
ことで、Blue Yonderは倉庫管理のリーダーであることを証
明しています。Blue Yonder以上に倉庫の日常業務を理
解し、このような作業を自動化、高速化して最大限の対応
力を実現するために必要な高度なテクノロジーを提供する企
業は他にありません」—システム・オペレーションマネージャー 

Jesús Lara Herrera 氏 

https://blueyonder.com/
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